042 Organisation und Dienstbetrieb Verwaltungsschule

Gemeindetag

Change Kommunikation - Den Wandel positiv gestalten  suewinenies
- Online-Seminar -

Zielgruppe

Fuhrungskréfte und Mitarbeiter/innen aller Fachbereiche

Termin Beginn / Ende

28.01.2026 09.00 Uhr - 16.30 Uhr

Tagungsgebuhr Stornokosten

180,00 € je Teilnehmer/in 50% ab 2 Wochen vor dem ersten Seminartag

Referent/in

Johann Scheidner, Odem Rhetorik, Stuttgart

Themenschwerpunkte

Effektive interne Kommunikation ist weit mehr als das reine Weitergeben von Informationen — sie ist der
Schlussel zu einer lebendigen, innovativen und erfolgreichen Verwaltung. Gerade im Zeitalter der digitalen
Transformation und permanenter Veranderungen moéchten Mitarbeitende nicht nur passiv informiert, sondern
aktiv eingebunden werden. Interne Kommunikation ist somit der strategischer Erfolgsfaktor in der Verwaltung.

Das Seminar ladt Sie ein, die Zukunft der Verwaltungsarbeit aktiv mitzugestalten und neue Wege der
Kommunikation zu beschreiten. Sie erfahren Impulse, wie Sie Veranderungsprozesse bewusst reflektieren und
erkennen, wie Sie lhre Mitarbeitenden gezielt in Transformationsprozesse einbinden — damit Verdanderungen in
Ilhrer Organisation nicht nur akzeptiert, sondern gemeinsam getragen werden.

Strategische Bedeutung der internen Kommunikation
= Kommunikation im Wandel erfordert eine klare Definition von Zielen und die Verknilipfung mit der
Organisationsstrategie.

® Flhrungskrafte schaffen durch Transparenz und Glaubwirdigkeit Vertrauen und steigern so die Akzeptanz
fiir Veranderungen.

Mitarbeitende aktiv in Transformationsprozesse einbinden

=  Mit partizipativen Kommunikationsformaten und etablierten Feedback-Kulturen werden Mitarbeitende aktiv
in den Wandel eingebunden.

= Durch die gezielte Erfassung von Bediirfnissen, Perspektiven und Erfolgsstories wird der gemeinsame
Lernprozess sichtbar und geférdert.

Praktische Werkzeuge der Change Kommunikation

= Einsatz moderner digitaler Kommunikationsmittel und Methoden wie Storytelling und Gamification zur
Steigerung von Motivation und Akzeptanz.



= Entwicklung zielgruppenspezifischer Leitfaden und Kommunikationsplane zur Forderung einer partizipativen
und wirkungsvollen internen Kommunikation.

Herausforderungen und Chancen im digitalen Wandel
= Digitale Kompetenzen in der Verwaltung starken
= Umgang mit Widerstanden und Unsicherheiten in Veranderungsprozessen
= Positive Leitbilder und inspirierende Visionen kommunizieren

= Erfahrungsaustausch und Netzwerkbildung fiir nachhaltigen Wandel fordern



Verwaltungsschule

Gemeindetag
Baden-Wiirttemberg

Hinweise zum Online-Seminar
= Bei dieser Veranstaltung handelt es sich um ein Online-Seminar - ortsunabh&ngig, live und trainergefuhrt.

= Auch in diesem digitalen Format steht den Teilnehmer/innen geniigend Raum zum Austausch und fir
individuelle Fragen zur Verfiigung. Damit bilden wir die Vorteile des persdnlichen Austauschs auch in der
virtuellen Welt ab. Selbst die Bildung von Arbeitsgruppen ist moglich.

= Sie loggen sich am Seminartag bequem von jedem Ort der Welt in den virtuellen Seminarraum ein. Bitte
achten Sie auf einen rechtzeitigen Eintritt in den Schulungsraum, da das Online-Seminar aus
datenschutzrechtlichen Griinden nicht aufgezeichnet wird und deshalb nicht zu einem spéateren Zeitpunkt
abgerufen werden kann.

Hard- und Softwarevoraussetzungen

= Mit der Einladung zum Online-Seminar erhalten Sie eine Anleitung zur Nutzung von alfaview® sowie den
entsprechenden Link zur Veranstaltung, mit dem Sie sich als Teilnehmer/in einloggen kénnen.

= Bei alfaview® handelt es sich um eine Softwarelésung die der EU-DSGVO entspricht. Alle Daten des
Online-Seminars befinden sich wahrend der Veranstaltung auf deutschen Servern. Sie werden unmittelbar
nach dem Ende der Sitzung automatisch von diesen Servern geldscht. alfaview® ist vielfach praxiserprobt
und wird von zahlreichen 6ffentlichen Akteuren genutzt. Weitere Informationen erhalten Sie unter
www.alfaview.de

= Fir die Teilnahme am Seminar benétigen Sie einen PC, ein Notebook oder Tablet mit Mikrofon,
Lautsprecher (idealerweise ein Headset) und ggf. eine Webcam (Bildubertragung freiwillig). Die
Veranstaltung findet Uber alfaview® in einem virtuellen Seminarraum statt. Beachten Sie bitte, dass dies
ggf. durch Ihre IT-Abteilung vorbereitet werden muss.

= Sie kdnnen alfaview® auf zwei Wegen nutzen: Per App auf Ihrem Endgerét oder direkt in lhrem Browser.
Wir empfehlen Ihnen die Teilnahme per App, da diese Variante in Bezug auf Leistung, Benutzbarkeit
und Stabilitat viele Vorteile bietet.

= Zur Nutzung der App, missen Sie diese zunéchst auf Inrem Endgerat installieren. Laden Sie dazu die
alfaview®-App auf der Internetseite www.alfaview.de herunter und installieren Sie diese auf lhrem Gerat.
Eine Registrierung ist nicht erforderlich. AnschlieRend kénnen Sie die App mit dem lhnen Ubermittelten
Link von der Verwaltungsschule starten und die Online-Veranstaltung betreten.

= Nutzung der Browser-Version von alfaview® (nicht empfohlen!): Mit der Browser Version kénnen Sie
alfaview® auch direkt und ohne vorherige Installation in Ihrem Browser nutzen. Bitte beachten Sie, dass es
sich hier aber noch um eine BETA-Version handelt d.h. Fehler sind noch nicht ausgeschlossen. Auf
mobilen Endgeréten wird die Browser-Version nicht unterstitzt. Wir empfehlen Ihnen die Teilnahme per
App, da diese Variante in Bezug auf Leistung, Benutzbarkeit und Stabilitat viele Vorteile bietet.



http://www.alfaview.de/
http://www.alfaview.de/
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Anmeldung zum Online-Seminar
Change Kommunikation - Den Wandel positiv gestalten

Veranstaltungsnummer Termin Uhrzeit
0 264042.004-901 28.01.2026 09.00 Uhr - 16.30 Uhr
Geburtsdatum

(freiwillige Angabe)

Name, Vorname O O
Herr Frau

Dienststelle

StralRe

Postleitzahl / Ort

Telefon

Telefax

E-Mail

Leit-ID

Landkreis

Datum, Stempel, Unterschrift



