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Wissens- und Ubergabemanagement in der Verwaltung s
Wissen sichern und transferieren, Ubergabe professionell gestalten

Zielgruppe

Mitarbeiter/innen aller Fachbereiche

Termin Ort Landkreis Beginn / Ende
01.04.2025 76133 Karlsruhe Stadtkreis Karlsruhe 09.00 Uhr - 16.30 Uhr
TagungsgebUhr Stornokosten

230,00 € je Teilnehmer/in 50% ab 2 Wochen vor dem ersten Seminartag

Referent/in

Dr. Thomas Vollmar, v+w training und beratung, Weisenheim am Berg

Themenschwerpunkte

Um als Verwaltung erfolgreich arbeiten zu kénnen, ist es wichtig, dass die Fachabteilungen effektiv ihr Wissen
verwalten und Informationen gezielt zur Verfligung stellen. Insbesondere bei der Ubergabe und Einarbeitung
neuer Mitarbeiter ist eine bewusste und offene Weitergabe in strukturierter Form von besonderer Bedeutung.
Das Seminar soll dazu dienen, praktische Tipps und Tools zur Optimierung des Wissensmanagements zu geben.

Wissensmanagement: Welche Techniken und Instrumente lassen sich in der Verwaltung nutzen?
Wissenslandkarte: Welches Wissen und welche Kompetenzen missen in der Verwaltung erhalten bleiben?
Wissensaufarbeitung: Wie lassen sich explizites und implizites Wissen sichern und darstellen?
Wissenstransfer: Wie wird das Wissen transportiert? (Methoden des Wissenstransfers, Ablauf einer
professionellen Ubergabe, Ubergabekonzept)

Ubergabematrix: Was sind die zentralen Elemente einer professionellen Ubergabe an den Nachfolger und an
die Einarbeitung?

> Praxisreflexion: Was sind praktische Uberlegungen bei der Einfiihrung eines Wissensmanagements und
Ubergabekonzepts in die Verwaltung?
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Anmeldung
Wissens- und Ubergabemanagement in der Verwaltung

Veranstaltungsnummer Termin Veranstaltungsort Kreis
0 254050.001-001 01.04.2025 76133 Karlsruhe Stadtkreis Karlsruhe
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